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Unternehmensziele 7023 

• 0 Arbeitsunfälle 

• Gesundheitsquote ~ 95 %  

• Fehlerteile :5 300 ppm/a 

• Fehlerkosten :5 5000 €/a  

• Kundenzufriedenheit: ein Gespräch pro 

Key-Customer 

• Umsatzwachstum G&R ~2 4% 

• Umsatzwachstum EGH ~ 7% 

• Reklamationen Versand :5 500ppm 

• Lagerumschlag > 3 

• Einkauf-Kostensenkung ~ 7% 

• Liefertreue ~ 88% 

• Projektrealisierung ~ 25 Stk. 

• Durchführung einer Mitarbeiterumfrage 

Datum, Unterschrift schäftsführung 


